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1. AMAC

Bu politikanin amaci, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununa uygun olarak 6zel nitelikli
kisisel verilerin islenmesi ve korunmasina yonelik sistemler konusunda ac¢iklamalarda bulunmaktir. Bu
kapsamda aktif ve potansiyel musterilerimiz, ¢galisanlarimiz, ziyaretgilerimiz ve sirketimiz ile iligki icinde
bulunan diger gercek ve tiizel kisiler basta olmak izere 6zel nitelikli kigisel verileri Sirketimiz tarafindan
islenen ilgili kisileri bilgilendirmektir.

Sirketimiz tarafindan 6zel nitelikli kisisel verilerin islenmesi ve korunmasi faaliyetlerinde mevzuata tam
uyumun saglanmasi ve ilgili kigilerin 6zel nitelikli kisisel verilerine dair tim haklarinin korunmasi
hedeflenmektedir.

2. KAPSAM

isbu Ozel Nitelikli Kisisel Veri Giivenligi Politikasi (Bundan sonra “Politika” olarak anilacaktir) The
House Cafe Turizm ve Ticaret A.S. (Bundan sonra “Sirket” olarak anilacaktir) bliinyesinde kisisel
verileri igleyen herhangi bir sirece dahil olan tim departmanlari, ¢alisanlari ve Uguncu taraflari
kapsamaktadir.

isbu Politika; Sirket'in ézel nitelikli kigisel verilerin giivenligine yénelik kurallari tanimlayacak ve bu
alandaki yénetimi saglayacak tum faaliyetleri kapsayacak olup, bunu surdirmek adina her adimda
uygulanacaktir.

isbu Politika 6zel nitelikli kisisel veri olmayan veriler hakkinda uygulanmayacaktir.

Konuyla alakali yeni mevzuatin belirlenmesi veya ilgili mevzuatin glincellenmesi durumunda, Sirket
politikasini ilgili mevzuata uyumlu olacak sekilde guincelleyerek mevzuat gerekliliklerine uyacaktir.

isbu Politikanin Sirket tarafindan uygulanmasinda hukuki bir engel olduguna kanaat getirdigi
durumlarda, Sirket uygulayacagi adimlari, gerek gérmesi durumunda Hukuk Danigsmanina danisarak,
Politikayl yeniden belirleyebilecektir.

3. TANIMLAR

Kisaltma Tanim

Alici Grubu Veri sorumlusu tarafindan kigisel verilerin aktarildigi gercek veya tluzel Kigi
kategorisidir.

ilgili Karar “Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin islenmesinde Veri Sorumlularinca Alinmasi Gereken

Yeterli Onlemler” ile ilgili Kigisel Verileri Koruma Kurulu’nun 31.01.2018 tarihli,
2018/10 sayili kararidir.

ilgili Kullanici Verilerin teknik olarak depolanmasi, korunmasi ve yedeklenmesinden sorumlu olan
kisi ya da birim hari¢ olmak Uzere veri sorumlusu organizasyonu icinde veya veri
sorumlusundan aldigi yetki ve talimat dogrultusunda Kigisel verileri igleyen Kisilerdir.

Kanun 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu'dur.

Kayit Ortami Tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin
parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla islenen kigisel verilerin bulundugu
her tirlG ortama verilen addir.

Kigisel Veri Kimligi belirli veya belirlenebilir gergek Kkisiye iliskin her turlu bilgidir ve kisinin
fiziksel, ekonomik, kultlrel, sosyal veya psikolojik kimlidini ifade eden somut bir
icerik tasimasi veya kimlik, vergi numarasi gibi herhangi bir kayitla iliskilendiriimesi
sonucunda kisinin belirlenmesini saglayan tim hallerini kapsar.

Kigisel Kigisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit
verilerin sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan vyollarla elde edilmesi,
Islenmesi kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistirimesi, yeniden

dlizenlenmesi, aciklanmasi, aktariimasi, devralinmasi, elde edilebilir hale
getiriimesi, siniflandiriimasi ya da kullaniimasinin engellenmesi gibi veriler Gzerinde
gergeklestirilen her turld iglemi

Kisisel veri Veri sorumlularinin is sureglerine bagl olarak gergeklestirmekte olduklari kisisel
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isleme verileri igsleme faaliyetlerini; kisisel verileri isleme amaglarini, veri kategorisini,

envanteri aktarilan alici grubunu ve veri konusunu kisi grubuyla iligkilendirerek olusturan ve
detaylandiran envanterdir

Kurul Kisisel Verileri Koruma Kurulu'dur.

Ozel Nitelikli | 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu'nda belirtilen 6zel nitelikli kigisel

Kisisel Veri veriler, islenmeleri halinde sahipleri hakkinda ayrimcilik yapilmasina neden olma
riski tagiyan verilerdir

Veri Kayit | Kigisel verilerin belirli kriterlere gore yapilandirilarak islendigi kayit sistemidir.

Sistemi

Veri Kisisel verilerin igsleme amaglarini ve vasitalarini belirleyen, veri kayit sisteminin

Sorumlusu kurulmasindan ve ydnetilmesinden sorumlu olan gergek veya tlzel kisidir.

Yonetmelik Kigisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getiriimesi Hakkinda
Yoénetmelik'tir.

4. REFERANSLAR

e 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu,

o Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getiriimesi Hakkinda Yoénetmelik,

e Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Islenmesinde Veri Sorumlularinca Alinmasi Gereken Yeterli
Onlemler" ile ilgili Kisisel Verileri Koruma Kurulunun 31/01/2018 Tarihli ve 2018/10 Sayili
Karari.

5. OZEL NITELIKLI KiSISEL VERI

5.1 Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin islenmesine iligkin Genel ilkeler

Kanunun 4.maddesinde kisisel verilerin islenmesine iliskin usul ve esaslar dizenlenmisgtir.

Buna gore;

Kanunda kigisel verilerin islenmesinde sayilan genel (temel) ilkeler sunlardir:

* Hukuka ve durastlik kurallarina uygun olma,

* Dogru ve gerektiginde glincel olma,

* Belirli, acik ve mesru amaglar igin islenme,

« islendikleri amagla baglantili, sinirl ve élgiilii olma,

« ilgili mevzuatta éngériilen veya islendikleri amag icin gerekli olan siire kadar muhafaza edilme.

Kisisel verilerin igslenmesine iliskin ilkeler, tim kigisel veri isleme faaliyetlerinin 6ziinde bulunur ve tim
kisisel veri isleme faaliyetleri bu ilkelere uygun olarak gergeklestirilir. Kisisel veriler Sirket bliinyesinde
veri sahiplerinden alinan acik riza araciligiyla islenmekte olup, bu veriler ancak isbu Politikanin
yukaridaki ilkeler dogrultusunda belirtilen kontroller gergevesinde islem gormektedir. Sirket ile veri
sahibi arasindaki iligkinin tirine ve niteligine, kullanilan iletisim kanallarina ve bahsi gecen amag
bilgisine bagli olarak gesitlenmekte ve farklilasmaktadir. Bu veriler Kisisel Veri isleme Envanteri iginde
belirtilmistir.

5.2 Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin islenme Sartlari
1- Ozel nitelikli kigisel veriler ilgili kisinin agik rizasi olmaksizin islenemez.

2- Saghk ve glvenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik verileri, kanunlarda 6ngorilen
hallerde ilgili Kisinin agik rizasi aranmaksizin iglenebilir.
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3- Saglk verileri 6zlik ve hijyen gereklilikleri icin ve ayrica kamu sagliginin korunmasi, koruyucu
hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiritilmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin
planlanmasi ve ydnetimi amaciyla, sir saklama yukimluliga altinda bulunan kigiler veya yetkili kurum
ve kuruluslar tarafindan ilgilinin agik rizasi aranmaksizin iglenebilir.

5.3 Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin islenme Amaglari

Kisisel veriler, Kisisel Veri isleme Envanteri iginde belirtilen amaglar kapsaminda islenebilmekte olup,
bu amaglarin ve ilgili yasal surelerin 6ngérdigu muddetce saklanabilmektedir.

5.4 Ozel Nitelikli Kigisel Verilerin Aktariimasi
Kisisel Verilerin Aktariimasi

o Kisisel veriler, ilgili kisinin agik rizasi olmaksizin aktarilamaz

o Kisisel veriler; Kanunun 5 inci maddesinin ikinci fikrasinda, yeterli dnlemler alinmak kaydiyla,
6 nci maddesinin Ugtinci fikrasinda belirtilen sartlardan birinin bulunmasi halinde, ilgili kisinin
acik rizasi aranmaksizin aktarilabilir.

o Kisisel verilerin aktariimasina iliskin diger kanunlarda yer alan hikimler sakhdir

Kisisel Verilerin Yurt Digina Aktarilmasi
o Sirket Kisisel verileri yurt digina aktarmaz.

Sirket, isbu Politikanin “Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin islenme Amaglar” bélimiinde érneklendirilen
amaglar cgercevesinde ve Kisisel Verileri Koruma Kanununun 8 ve 9'uncu maddeleri uyarinca sadece
yurt ici veri aktarimi yapmaktadir ve kigisel veriler bu kapsamda kullanilan sunucu ve elektronik
ortamlarda islenerek saklanabilmektedir. Sirket tarafindan hazirlanmis Kisisel Veri Isleme
Envanterinde veri aktarimi gerceklesen taraflar ve veri aktarim amaclari detayh bir sekilde belirtilmistir.

Yapilan bu aktarimlarin niteli§gi ve paylasim yapilan taraflar, Veri sahibi ile Sirket arasindaki iligki
tirine ve niteligine, aktarimin amacina ve ilgili yasal dayanaga bagll olarak degismekte olup, bu
kapsamda Sirket tarafindan Kisisel Verileri Saklama ve imha Politikasi icinde tanimlanmis olan
tedbirler, uygulama esas usulleri ve bu ¢ergevede alinacak olan aksiyonlar gegerlidir.

5.5 Veri igleme Sartlarinin Ortadan Kalkmasi

Sirket, 6zel nitelikli kisisel veri islenme sartlarinin giincelliginden sorumludur ve bu sorumlulugunu tim
calisanlari ile paylasir.

Calisanlar, veri islenme sartlarinin ortadan kalktigi durumlarda veri islemeye devam edemez. Sirket,
sartlarin ortadan kalktigr ortamlari ilgili is birimlerinin ya da Yonetim Kurulunun talebi Uzerine igbu
Politikaya uygun bir sekilde ortadan kaldirmakla yakimIudur.

Sirket asagida 6rnek olarak listelenen ve “Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale
Getirilmesi Hakkinda Yonetmelik” igcinde de belirtilen ilgili durumlarda 6zel nitelikli kisisel veri islenme
sartlarinin ortadan kalktigini kabul eder:

a) Kisisel verilerin islenmesini gerektiren amacin ortadan kalkmasi,
b) Kisisel verileri islemenin hukuka ve diristlik kuralina aykiri olmasi,

c) Kisisel verileri islemenin sadece acgik riza sartina istinaden gergeklestigi hallerde, ilgili kisinin
rizasini geri almasi.

Veri sorumlusu, kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi ve anonim hale getiriimesiyle ilgili gerekli her
turlU idari ve teknik tedbirleri almakla yakimladdr.
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Bu kapsamda Sirket tarafindan “Kisisel Veri Saklama ve imha Politikas!” icinde tanimli olan tedbirler,
uygulama esas usulleri ve bu ¢ergcevede alinacak olan aksiyonlar gegerlidir.

5.6 Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin islenmesinde Giivenlik Onlemleri

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununun 6 inci maddesinin (4) numarali fikrasinda, “Ozel
nitelikli kisisel verilerin islenmesinde ayrica Kurul tarafindan belirlenen yeterli énlemlerin alinmasi
sarttir’ hUkma yer almaktadir.

Bu cergevede, Kanunun 22 inci maddesinin (1) numarali fikrasinin (¢) ve (e) bentleri uyarinca 6zel
nitelikli kisisel veri isleyen veri sorumlular tarafindan alinmasi gereken yeterli dnlemler, Kigisel Verileri
Koruma Kurulu’nun 07.03.2018 tarihli Resmi Gazetede yayimlanan, 31.01.2018 tarihli karari uyarinca
asagidaki sekilde belirlenmistir:

1- Ozel nitelikli kisisel verilerin islenmesi siireglerinde yer alan galisanlara yonelik,

e Kanun ve buna bagl yonetmelikler ile 6zel nitelikli kisisel veri glvenligi konularinda dizenli
olarak egitimler verilmesi,

o Gizlilik s6zlesmelerinin yapilmasi,

o Verilere erisim yetkisine sahip kullanicilarin, yetki kapsamlarinin ve surelerinin net olarak
tanimlanmasi,

o Periyodik olarak yetki kontrollerinin gerceklestiriimesi,

2- Gorev degisikligi olan ya da isten ayrilan galisanlarin bu alandaki yetkilerinin derhal kaldiriimasi.

Bu kapsamda, veri sorumlusu tarafindan kendisine tahsis edilen envanterin iade alinmasi, Ozel nitelikli
kisisel verilerin islendigi, muhafaza edildigi ve/veya erigildigi ortamlar, elektronik ortam ise;

o Verilerin sifreli yontemler kullanilarak muhafaza edilmesi,

o Sifrelerin guvenli ve farkli ortamlarda tutulmasi,

o Veriler Gizerinde gerceklestirilen tim hareketlerin igslem kayitlarinin glivenli olarak loglanmasi,

e Verilerin bulundugu ortamlara ait guvenlik glncellemelerinin surekli takip edilmesi, gerekli
glvenlik testlerinin dizenli olarak yapilmasi/yaptiriimasi, test sonuglarinin kayit altina
alinmasi,

3- Verilere uzaktan erisim gerekiyorsa kimlik dogrulama sisteminin saglanmasi,
Ozel nitelikli kigisel verilerin islendigi, muhafaza edildigi ve/veya erisildigi ortamlar, fiziksel ortam ise;

e Ozel nitelikli kisisel verilerin bulundugu ortamin niteligine gére yeterli giivenlik dnlemlerinin
(elektrik kagagi, yangin, su baskini, hirsizlik vb. durumlara karsi) alindigindan emin olunmasi,

e Bu ortamlarin fiziksel guvenliginin (kilitli dolap ve evrak kasalari ile 4 anahtarli ve sifreli
bilgisayar saklama kasalari) sadlanarak yetkisiz giris ¢ikiglarin engellenmesi,

4- Ozel nitelikli kisisel verileri aktaracak ise;

o Verilerin e-posta yoluyla aktariimasi gerekiyorsa, sifreli olarak kurumsal e-posta adresi ile
veya kayitli elektronik posta (KEP) hesabi kullanilarak aktarilmasi,

e Tasinabilir bellek, CD, DVD gibi ortamlar yoluyla aktarilmasi gerekiyorsa sifrelenmesi ve farkli
ortamda tutulmasi,

o Verilerin kagit ortami yoluyla aktarimi gerekiyorsa evrakin c¢alinmasi, kaybolmasi ya da
yetkisiz kigiler tarafindan gortlmesi gibi risklere kargi gerekli dnlemlerin alinmasi ve evrakin
“gizlilik dereceli belgeler” formatinda gonderilmesi gerekir.
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5- Yukarida belirtilen o6nlemlerin yani sira Kisisel Verileri Koruma Kurumunun internet sitesinde
yayimlanan Kisisel Veri Glivenligi Rehberinde belirtilen uygun givenlik diizeyini temin etmeye yonelik
teknik ve idari tedbirler de dikkate alinmaktadir.

6. Politika Yiiriirliik ve Giincellemeler

isbu Politika, Sirket Yénetim Kurulu tarafindan onaylandi§i tarinte yirirliige girecektir. Politikada
yapilacak degisiklikler ve bu degisikliklerin yurdrlige konulmasi konusunda gereken g¢alismalar
Yénetim Kurulu Uyeleri tarafindan yapilacak ve Sirket Yénetim Kurulu onayindan sonra yiirirliige
girecektir.

Ancak, mevzuat degisiklikleri, atif yapilan bir teknik standarttaki degisme, Kisisel Verileri Koruma
Kurulu’nun iglemleri ve/veya verecegi kararlar ile mahkeme kararlari dogrultusunda Sirket bu Politikayi
g6zden gecirme ve gerekli durumlarda Politikay giincelleme, degistirme veya ortadan kaldirip yeni bir
Politika olusturma hakkini sakh tutar.

Politika, olagan olarak yilda bir defa gézden gegirilir ve gerekirse glincellenir. Politikanin yururlikten
kaldiriimasina iliskin olarak karar verme yetkisi Sirket Yénetim Kurulu’'na aittir.
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